INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH
UDAJU

dle Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 a zakona ¢. 110/2019 Sb. pfi

zpracovani realizovaném sprdvcem osobnich udaju,

obchodni spole¢nosti Truhlarstvi
u Kubén( s.r.o.
se sidlem V Z4ti$i 908, Revnice 252 30 IC:
27444988

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 112279 (dale

také jen ,spravce”)

Kontakt na spravce: e-mail: info@truhkub.cz,

webova stranka: www.truhkub.cz,
dorucovaci adresa (shodna s adresou sidla)

Vdzeni zakaznici, obchodni partnefi, ndvstévnici nasich webovych strdnek,

niZe si vdm dovolujeme poskytnout zdkladni informace o zpracovdni osobnich udaji, k némuz v rdmci
Cinnosti nasi spolecnosti dochdzi, tj. poskytnout vdm potfebné informace zejm. o tom, jaké osobni udaje
shromaZdujeme a k jakym ucelum je vyuzZivame, jak s nimi nakldddme a komu je pripadné smime
zpristupnit, jakoZ i o tom, jakd jsou vase prdva vici ndm a jak je miZete realizovat.

Zakladnim pravnim ramcem v oblasti zpracovani osobnich Gdaj je zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajl, v platném a u¢inném znéni (dale jen ,,Zakon) a natizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajii a o volném
pohybu téchto Gdajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (General Data Protection Regulation, tj. dale jen
,GDPR” nebo také ,Nafizeni“).

KATEGORIE A ZDROJE OSOBNICH UDAJU

Kategorie osobnich udajud:

i)

i)

identifikacni a adresni Udaje zakaznik( — master data (stdvajicich i potencialnich), dodavatel
a obchodnich partnerd, tj. titul, jméno, pfijmeni (a to véetné jména zaméstnancl, pfrip.
organu pravnickych osob — kontaktni osoby), adresa sidla, adresa pro doruceni zboZi, pfipadné
adresa a Udaje fakturaéni - IC, DIC, déle telefon, e-mailova adresa, fax;

historie obchodniho vztahu, Udaje o poptavaném zboZi/poptavanych sluzbach, tj. zejména
smluvi Udaje z realizovanych smluvnich vztah(, jaké zbozZi jste nam dodali, jaké zbozi jste u
nas zakoupili, zda jste vyzili naSich montaznich sluzeb a sluzeb zdkaznické podpory, apod.;
platebni a bankovni informace (Cislo Uctu, kreditni resp. platebni karty, IBAN, BIC, atd.) iv)
Udaje shromazdované pri navstévé webovych stranek (v souvislosti se spravnym zobrazenim
webovych stranek a pro zaruceni jejich stability a bezpecnosti) a to v rozsahu, v jakém mate
jejich pouziti ve vasem zafizeni povoleno - k tomu blize viz cookie lista na nasSich webovych
strankach;
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v) osobni Udaje zpracovavané v souvislosti s vyuzitim moznosti navazani kontaktu prostrednictvim

webovych stranek, odbérem newslettert

- mozZnosti kontaktu — v kontaktnim formulafi jsou pozadovany nasledujici udaje: jméno,
emailovd adresa, telefon, zprava;

- newslettery - mate moznost pfihlasit se k odbérlim nasich obchodnich sdéleni (nejednd se
v takovém pripadé o rozesildni obchodnich sdélenive smyslu § 7 odst. 3 zdkona ¢. 480/2004
Sb., o nékterych sluzbdch informacni spolecnosti stdvajicim zdkaznikim jako forma
primého marketingu, jak upraveno niZe). K tomu potiebujeme minimalné vase jméno a
pfijmeni a také vasi e-mailovou adresu.

Dopliiujeme, Ze citlivé Udaje, resp. Udaje zvlastni kategorie, nebudou zpracovavany. Pokud by k jejich
zpracovani preci jen mélo dojit, budete znovu vyslovné o jejich zpracovani pozadan(a).

Osobni udaje ziskdvame predevsim primo od vas pfi zalozeni naseho vzajemného smluvniho vztahu,
nebot poskytnuti uréitych osobnich udajd je obvykle pfedpokladem pro to, abychom mohli pinit vase
pozadavky na nas — nejcastéji dodani zbozi, poptavka sluzeb (vyroba nabytku, montaz nabytku, sluzby
zadkaznické podpory, odpovéd na dotaz, apod.) - obecné plati, Ze osobni Udaje nam poskytujete
prostfednictvim osobni komunikace (at jiz osobné ¢i prostf. jinych komunikaénich kanal) s nasim
pfislusnym pracovnikem v zavislosti na charakteru vaseho poZadavku, pfipadné prostfednictvim
kontaktniho formuldfe na nasich webovych strankach ¢i e-mailu. V nékterych pripadech ziskdvame
Udaje z verejné dostupnych zdrojl a rejstfikd, napt. z obchodniho rejstriku, Zivnostenského rejstriku,
vasSich webovych stranek. Urcité osobni Udaje pak shromazdujeme rovnéz pfi vasi navstévé nasich
webovych stranek — k tomu bliZe viz cookie lista na nasich webovych strankdch.

2. UCEL ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU A PRAVNI ZAKLAD PRO ZPRACOVANI

* zpracovani osobnich udajd za ucelem plnéni smlouvy, jejiz jste smluvni stranou, nebo pro jednani o
uzavieni nebo zméné smlouvy uskute¢néné na vas navrh (cl. 6, odst. 1, pism. b) GDPR) - typicky v
rdmci realizace nasich vzajemnych dodavatelsko-odbératelskych vztahd, v ramci uspokojeni vasi
poptavky po nasich sluzbach, odpovéd na vas dotaz/poptavku ucinény prostfednictvim kontaktniho
formulare na nasich webovych strankach, prihlaseni k odbéru newsletterd (obchodnich sdéleni),
apod., a to v rozsahu, ktery je nezbytny pro uzavieni a realizaci dané smlouvy, resp. pro splnéni
daného pozadavku

*  zpracovani osobnich Gdaj na zakladé plnéni pravni povinnosti spravce (¢l. 6, odst. 1, pism. c) GDPR)

Povinnost zpracovavat osobni Udaje obchodnich partner(/zakaznik( je nam jako spravci osobnich
udaja uloZzena nékterymi zvlastnimi pravnimi predpisy:

v jde zejména o osobni Udaje zpracovdvané povinné pro ucely plnéni povinnosti
vyplyvajicich z dariové a Ucetni evidence v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z
pridané hodnoty a se zakonem ¢&. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, tj. pro Ucely doloZeni
ucetnich/danovych doklad( + doklad(l k uskuteénéni realizace obchodu (zejména faktury,
dodaci listy, vypisy z uctu, pokladni doklady, prijemky, vydejky a Udaje na nich);

v reklamace, reklamacni fizeni — pro Ucely umoznéni realizace vasich prav jakozto nasich
zdkaznik( vyplyvajicich pro véas z odpovédnosti za vady
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*  zpracovani osobnich udaju z divodli opravnénych zajmu spravce (¢l. 6, odst. 1, pism. f) GDPR) V
nékterych pfipadech vase osobni Udaje zpracovavame z dlvod( existence naseho opravnéného
zajmu, kterym mzZe byt kupt. ochrana nasich prav, nebo realizace nasich podnikatelskych aktivit:

v vymahaci fizeni (sprava pohledavek) - pro pripad existence pohledavek po splatnosti —
kupf. pokud nam neuhradite kupni cenu za dodané zboZi nebo poskytnuté sluzby a my ji
po vas budeme nuceni vymahat

v sprava véritell (evidence zavazkd vici dodavateltim);

v vsouladu s § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti
jsme opravnéni k zasilani obchodnich sdéleni/newsletterd (jako forma pfimého
marketingu) stavajicim zakaznik(im, jejichZ prostrednictvim jsou vam nabizeny nase vlastni
obdobné vyrobky pfi zachovani vasi moznosti jednoduchym zplisobem se z odbéru
obchodnich sdéleni odhl3asit;

v statistické ucely, vylepSovani naseho webového rozrani a jeho pfizpisobovani vasim
technickym moznostem, vcetné zajisténi bezpeénosti naseho webového rozhrani —
informace o operacnim systému, jeho verzi, technickd data o zafizenich, z nichz se
prihlasujete, méreni navstévnosti webového rozhrani, zlepSeni fungovani webového
rozhrani, pridani funkcionalit, GUdaj o IP adrese, kterda vdam byla pridélena vasim
poskytovatelem internetového pfipojeni, informace o tom, z jakych zafizeni k nasim
sluzbdm pfistupujete elektronickou cestou, informace o prohlizec¢i a hardwaru zafizeni,
apod.

* zpracovani osobnich udajd s vasim souhlasem (cl. 6, odst. 1, pism. a) GDPR) - v ptipadech, které
nejsou pokryty jinym zakonnym dlvodem zpracovani, mizZzeme zpracovdavat vase osobni Udaje jen
s vasim souhlasem — typicky kupf. souhlas Zadatelll o préci s tim, abychom v pfipadé naseho
zamitavého rozhodnuti uchovavali Udaje poskytnuté jimi pro Ucely posouzeni jejich zadosti o praci
v nasi evidenci Zadatell o préci pro potreby pfipadného pozdéjsiho kontaktu po dobu 1 roku od
podani zadosti.

Poskytnuti souhlasu je véci dobrovolného rozhodnuti a jeho neposkytnuti pro vds nema a nebude
mit Zadné negativni dUsledky. Souhlas muizZete kdykoli odvolat prostfednictvim elektronické posty
na e-mailové adrese uvedené shora v zdhlavi tohoto dokumentu. Odvolate-li souhlas se
zpracovanim osobnich Udajd, vase data nebudou nadale zpracovavana nebo vyuzivana, pokud
nebude takové zpracovani zaloZzeno na jiném zakonném dlivodu zpracovani, jak uvedeny shora v
tomto dokumentu, nebo pokud nebude zaloZzeno na anonymnim zpracovani.

3. POVINNOST K POSKYTNUTI OSOBNICH UDAJU?

Osobni Udaje poskytujete dobrovolné. S ohledem na vzajemny smluvni charakter nasich vztahu je
poskytnuti osobnich Udaji zcela dobrovolné, nicméné plati, Ze pakliZe mdte zdjem na navdzdni
vzdjemného vztahu, je poskytnuti urcitych osobnich tdaji nezbytnym predpokladem a bez takovych
udajt (typicky jméno, pfijmeni, bydlisté, telefon, e-mail, ¢.0.) neni eTruhlarna schopna poskytnout
sluzbu, tj. Fadné uzavfit smlouvu a splnit zavazek ze smlouvy vyplyvajici.

4. DOBA ULOZEN{ OSOBNICH UDAJU

Doba zpracovani osobnich udaji zavisi na Ucelu jejich zpracovani, jak jsou popsany shora, a v fadé
pripadd je dana pfislusnymi pravnimi predpisy:
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- osobni Udaje shromazdované pro ucely plnéni smluvniho zavazku, jsou zpracovavany po dobu
nezbytnou ke splnéni zdvazku — dodani zbozi, poskytnuti sluzby, zodpovézeni dotazu, sprdva
uzivatelského uctu, atd.;

- o0sobni udaje shromazdované pro ucely plnéni zakonné povinnosti jsou zpracovavany po dobu
trvani zakonné povinnosti, tj. v pfipadé idajl zpracovavanych pro Gcely dariové a Ucetni evidence
i v pfipadé uchovavani osobnich Gdajd pro pripadné uplatnéni ndrokd z odpovédnosti za vady po
dobu 10-ti let;

- o0sobni udaje shromaZdované za Ucelem realizace naSeho opravnéného zajmu jsou zpracovavany
do doby existence naseho opravnéného zajmu, kupf. osobni Udaje shromazdované pro uUcely
vymahaciho fizeni pak po dobu 10-ti let;

- osobni udaje pripadné zpracovdvané na zdkladé souhlasu pak budeme zpracovdvat do doby
odvolani souhlasu, nejdéle vsak po dobu 1 roku od ukonéeni naseho vzdjemného aktivniho
obchodniho vztahu (pokud souhlas nebyl odvolan).

V ostatnich pfipadech jsou dodrZovany v ramci nasi spolec¢nosti interné nastavené lhlty pro vymaz,
pricemz pfi stanoveni téchto Ihdt je kladen dlraz na pfimérenost Ih(t pro vymaz ve vztahu k ucelu, pro
ktery byly osobni Udaje shromazdény.

5. ZPUSOB ZPRACOVAN| OSOBNICH UDAJU, ZPRISTUPNENI TRETIM OSOBAM

v

Vase osobni Udaje zpracovdvame a uchovdvame v ramci nasi spolecnosti, pficemZz v nékterych
pfipadech mohou byt vase osobni Gdaje sdileny se spole¢nosti BLK servis, spol. s r.o., IC 25705181,
jakoZto spolecnosti tzv. spfiznénou s ohledem na nasi persondlni a majetkovou propojenost s touto
spole¢nosti a dlouholetou vzajemnou obchodni a partnerskou spolupraci v rdmci nasich navazujicich a
doplnujicich se predmétli podnikani a vzajemnou vypomoc v rdmci dodavatelsko-odbératelskych
vztah(, a to zejména pro vnitfni administrativni Ucely, v€etné zpracovani osobnich udajl zakaznikd, kdy
tato spole¢nost v nasem zastoupeni mize vykonavat urcité funkce, v ramci dodavatelskoodbératelskych
vztah( zajistovat dodavky zboZi pro nas nebo plnéni pro nase zakazniky. Plati, Ze vidy jsou zpracovavany
pouze Udaje, které jsou nezbytné pro realizaci nasSich vzajemnych vztah( pti zachovani internich
pravidel pro nakladani s osobnimi udaji.

Udaje zpracovdvdme manudlné i automaticky prostfednictvim nasich zaméstnancti a dale
prostfednictvim ndmi na zakladé pisemné smlouvy o zpracovani osobnich udajli povérenych
zpracovatelll (a jejich zaméstnancl(), ktefi zabezpecuji cinnosti a sluzby tvofici soucast nami
poskytovanych sluzeb. Za ucelem plnéni povinnosti vyplyvajicich ze zpracovani osobnich udajl jsou tak
vaSe osobni Udaje zpfistupnény vSiem nasim zpracovatellim, a to vidy v mife potfebné pro naplnéni
Ucelu zpracovani.

Zpracovatelé osobnich udajd podle ucell zpracovani:

*  pro ucely pInéni smlouvy (ndkup zboZzi, poskytovani sluzeb):
- subjekty podilejici se na plnéni nasich zakazek;
- poskytovatelé IT sluzeb, dorucovatelé zasilek (prfepravni spolecnosti), poskytovatelé

cloudovych ulozist, bankovni Ustavy, zprostfedkovatelé plateb

* pro uéely vymahani pohledavek a reklamacni fizeni:
- advokatni kancelar

«  pro Ucéely dariové/ucetni evidence
- Ucetni, danovy poradce, advokatni kancelar
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V souladu s nékterymi naSimi zdkonnymi povinnostmi mohou pfipadné vase osobni Udaje byt
zpfistupnény tfetim osobam opravnénym na zakladé pravnich predpisli - spravnim orgdnim a uradiim
stanovenym platnou legislativou (kupt. spravce dané), pfip. organliim ¢innym v trestnim fizeni. Vyjma
shora uvedenych pripadli vase osobni Udaje nepreddvame, neproddvame, neprevadime nebo jinym
zpUsobem nerozsitujeme tretim stranam pro jejich vlastni Ucely. eTruhlarna nepreddava udaje do tretich
zemi mimo Evropskou unii.

6. PRAVA SUBJEKTU UDAJU

V souladu s prdvem na pristup k osobnim udajim mate pravo ziskat od nas potvrzeni, Ze osobni Udaje,
které se vas tykaji, jsou Ci nejsou zpracovavany a jste rovnéz opravnéni ziskat pristup k témto osobnim
udajam a k nasledujicim informacim:

*  Ucelu/-ech zpracovani, pro které jsou vase osobni Udaje uréeny

» kategoriich dotéenych osobnich udajl

* pfijemcich osobnich Gdaji nebo kategoriich pfijemc(;

* planované dobé, po kterou budou osobni Udaje uchovavany, resp. kritériich pouzitych ke
stanoveni této doby;

* existenci prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich udajli nebo omezeni jejich
zpracovani anebo vznést ndmitku proti tomuto zpracovani;

*  prdvu podat stiznost u dozorového uradu;

* skutecnosti, ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani a informace
tykajici se pouzitého postupu, jakoz i vyznamu a predpokladanych disledkl takového
zpracovani pro vas.

K vasi zZadosti vam mUiZzeme poskytnout kopii zpracovavanych osobnich Gdajl, pficemz jestlize vasi
Zadost podate ve formé elektronické, poskytneme vam informace v bézné uzivané elektronické formé,
pokud nepozadate o jiny zplsob. Upozorinujeme, Ze vasim pravem ziskat kopii nesméji byt nepfiznivé
dotéena prdva a svobody jinych osob.

V souladu s pravem na opravu osobnich Udajd je kazdy, kdo zjisti, Ze ndmi zpracovdvané udaje obsahuji
chybné ¢i nepresné Udaje, opravnén zadat provedeni opravy osobnich udaju tak, aby odpovidaly
skutecnosti, pfipadné — s prihlédnutim k acellim, pro které jsou Udaje zpracovavany, mlze 7adat o
doplnéni nelplnych osobnich udaju.

Vasim zvlasté podstatnym pravem je pravo vznést namitku proti zpracovani. Toto pravo vas opraviuje z
dlvodu tykajicich se vasi konkrétni situace kdykoli vznést ndmitku proti zpracovani osobnich udaja,
které se vas tykaji, pokud k jejich zpracovani dochdzi na zakladé naseho opravnéného zajmu, jak shora
popsan. Pokud v takovém pripadé neprokdaZzeme existenci zavainych opravnénych dlvodl pro
zpracovani, které by prevaZzovaly nad vasimi zajmy, pravy nebo svobodami, nebo pro urceni, vykon nebo
obhajobu pravnich narokd, vase osobni Udaje dale nezpracovavame. Proti zpracovani osobnich udajl
pro ucely pfimého marketingu, véetné profilovani, mate pravo vznést ndmitku kdykoliv a osobni udaje
v takovém pfipadé jiz nebudou zpracovavany. Pro Uplnost uvadime, Ze v nasi spole¢nosti nevyuzivame
takové formy zpracovani pro marketingové ucely, které by vyuZivaly automatizovaného zpracovani
véetné profilovani.

V souladu s prdvem na vymaz udajl, resp. prdvem byt zapomenut, jste opravnéni v pripadé, Ze zjistite
nebo se domnivate, Ze zpracovavame osobni Udaje zplsobem, ktery je v rozporu s ochranou vaseho
soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zdkonem, pozadat nas o vymaz osobnich udaja.
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Upozoriujeme, Ze vas pozadavek na vymaz nemuizeme realizovat v pfipadé, kdy zpracovani osobnich
udajl je vyZzadovano pro plnéni pravni povinnosti, pfipadné pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich
narokd.

Kazdy ma mozZnost 7adat omezené zpracovdni osobnich Udaji v pripadech, kdy popira presnost
osobnich Udaja (a to na dobu potfebnou k tomu, abychom mohli pfesnost osobnich tdaji ovéfrit), nebo
v pripadé, Ze zpracovani je protipravni a vy odmitdte z nejriznéjsich divodl vymaz osobnich Udaji a
Zadate misto toho o omezeni jejich pouziti, anebo v pfipadé, kdy jiz osobni Udaje pro uéely zpracovani
nepotiebujeme, ale vy je poZadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd a konecné v
pripadé, Ze se jedna o osobni Udaje, které zpracovavdme na zdkladé naseho opravnéného zdjmu a vy
proti takovém zpracovani vznesete namitku po dobu, kdy nebude ovéreno, zda nase opravnéné zajmy
prevazuji nad vasimi opravnénymi zajmy, které tvrdite.

V pripadech, kdy je zpracovani osobnich Udajl zaloZzeno na vasem souhlasu, nebo k nému dochazi za
ucelem plnéni zavazk( ze smlouvy, jiZ jste smluvni stranou, ma kazdy z vas prdvo ziskat nam poskytnuté
osobni Udaje, které se ho tykaji, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a
tyto predat jinému sprdvci, aniz bychom tomu branili, pficemz je-li to technicky proveditelné, mate
pravo na to, aby osobni Udaje byly pfedany pfimo druhému spravci. Realizaci prava na prenositelnost
nesmi byt nepfiznivé dotéena prdva a svobody jinych osob.

Pokud se domnivate, Ze vase prava vyplyvajici z ochrany osobnich Gdajl byla porusena, jste opravnéni
podat stiznost k dozorovému organu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich udajd, se sidlem Pplk.
Sochora 727/27, 170 00 Praha 7 — HoleSovice, web: www.uoou.cz.

Za Ucelem realizace vasich shora uvedenych prav se na nds mlzete obracet na adrese naseho sidla nebo
prostfednictvim e-mailu uvedeného shora v tomto dokumentu. Vidy bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji do 1 mésice, vas informujeme o zplsobu vyfizeni vasi Zadosti, o pfijeti opatreni vyplyvajicich
z vasich shora uvedenych prav, a to zplsobem, ktery si zvolite. Lh(itu pro vytizeni vasi Zadosti mUzeme
v pfipadé potrfeby a s ohledem na slozitost a pocet zadosti prodlouzit o dalsi 2 mésice, pficemz o
takovém prodlouzeni vas informujeme do 1 mésice od obdrzeni zadosti spolu s divody pro tento
odklad. Jestlize si Zadost podate v elektronické formé, poskytneme vam informace rovnéz v elektronické
formé, je-li to mozné a pokud si nepozadate o jiny zplsob. Pokud se z néjakého divodu rozhodneme
nepfijmout opatreni, o néz jste pozadali, budeme vas o tom neprodlené informovat nejpozdéji do 1
mésice od prijeti vasi Zadosti, a to spolu s divody naseho rozhodnuti. V takovém pfipadé muzete
realizovat vase pravo podat stiznost u dozorového ufadu a zadat soudni ochranu. Dopliujeme, Ze
veskerd sdéleni a veskeré ukony shora popsané se poskytuji a ¢ini bezplatné, pouze za situace, kdy jsou
vasSe 7adosti zjevné nedlvodné nebo nepfimérené, a to zejména proto, Ze se opakuji, miZzeme vam bud’
ulozit prfiméreny poplatek zohlediujici nase administrativni ndklady spojené s poskytnutim vami
pozadovaného, anebo mlizZeme odmitnout vasi Zddosti vyhovét. Soucasné vézte, Ze pokud bychom méli
dlvodné pochybnosti o vasi totoZnosti, miZzeme vas pozddat o poskytnuti dodate¢nych informaci
nezbytnych k potvrzeni vasi totoznosti.

V Revnicich dne 1.10.2025

Truhlarstvi u Kubénu s.r.o.
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